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Sé: 377/TB-VPUBND Pong Thdp, ngay 16 thang 10 nam 2017
THONG BAO
Dia chi tiep nhan, xir ly phan anh, kién nghi ctia ca nhén, to chirc vé quy
dinh hanh chinh

Can ct Nghi dinh sb 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 nam 2017 cua
Chinh phu stra doi, b sung mot sé diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén
kiém soat thu tuc hanh chinh va Quyét dinh s6 94/QD-UBND-TL ngay 19
thang 9 nam 2017 vé viéc to chuc lai Phong Kiém soat thi tuc hanh chinh thudc
Vin phong Uy ban nhan déan tinh Pong Thép.

Pé bao dam quyén phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6 chirc vé quy dinh
hanh chinh va thong nhat trong viéc niém yét, cong khai dia chi tiép nhan phan
anh, kién nghi, Van phong Uy ban nhén dan tinh hudng dan thuc hién phan 4nh,
kién nghi cta ca nhan, to chitc (theo mau dinh kém).

Pé nghi cac so, ban, nganh tinh, UBND cac huyén, thi xa, thanh phd,
UBND cac xa, phuong, thi tran niém yét cong khai huéng dan nay tai Bo phan
tiép nhan va tra két qua va trén Cong thong tin dién tir hodc Trang tin dién tir
cua co quan, don vi, dia phuong.

Céc dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh trudc
day khac véi ndi dung cia thong bao nay déu khong con chirc nang tiép nhan.

Pé nghi Béo Dong Thap, Dai Phat thanh Truyen hinh, S& Thong tin va

Truyen thong tuyén truyen pho bién rong rai dia chi tiép nhan, xir Iy phan anh,
kién nghi nay dé cac to churc, ¢4 nhan trén dja ban biét, thuc hién.

’ pé ngh1 cac co quan, ,dO’n vi, dia phuong quan tam thuc hién va chi niém
yét duy nhat mét dia chi tiép nhan do Van phong Uy ban nhén dan tinh cung
cap./.
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Pham Tén Xiéu

- UBND céc x4a, phuong, thi tran;

- B4o Pong Thép, Pai PTTH Dong Thap;
- Trung tdm HCC Tinh;

- Luu: VT, KSTTHC (BT).




TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGHI VE
QUY PINH HANH CHINH

~ Van phong Uy ban nhan déan tinh Dong Thap mong nhan dugc phan anh,
kién nghi ctia ca nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh theo cac néi dung sau day:

- Nhirng vudng mic cu thé trong thuc hién quy dinh hanh chinh do hanh
vi cham tré, gay phién ha hoic khdng thuc hién, thuc hién khéng dung quy dinh
hanh chinh cua co quan, can b, cdng chirc nha nude nhu: tir chéi thuc hién, kéo
da| thoi gian thuc hién tha tuc hanh chinh; tuy yéu cau, bd sung, dat them hd so,
gidy td ngoai quy dinh cua phap luat; sach nhiéu, gay phién ha, dun day trach
nhiém; khdng niém yét cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh hozc niém yét
cong khai khéng day du cac tha tuc hanh chinh tai noi giai quyét thu tuc hanh
chinh; tha tuc hanh chinh dugc niém yét cong khai da hét hiéu luc thi hanh hoic
trai voi ndi dung thu tuc hanh chinh duoc dang tai trén co so dir lidu quoc gia vé
thu tuc hanh chinh..
- Quy dinh hanh chinh khong phu hop véi thue té; khdng dong b, thiéu

thong nhat; khong hop phap hodc trai véi cac diéu wdc quoc té ma Viet Nam da
ky két hodc gia nhap; nhiing van dé khéc lién quan dén quy dinh hanh chinh.

- bé xuat phuong an xtr Iy nhitng phan anh néu trén hoidc c6 sang kién ban
hanh méi quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, doi song
Nhan dan.

Phan anh, kién nghi dwoc tiép nhian theo mét trong cac hinh thirc sau:
- Gui qua Hé thong tiép nhan, tra 1oi phan anh, kién nghi cta nguoi dan
tai dia chi: www.nguoidan.chinhphu.vn
- -G dén co quan: Vin phong Uy ban nhan dan tinh Pong Thap (Phong
Kiém soat thu tuc hanh chinh)
+ Dia chi lién hé: S6 12, dudng 30/4, phudng 1, thanh phd Cao Lanh,
tinh BDong Thap.
+ S dién thoai chuyén dung: 0277.3851.149
+ S0 Fax: 0277.3851615/ 0277.3851055
+ Dia chi thu dién tir: kstthcdongthap@gmail.com

Luuy:

- Phan &nh, kién nghi phdi sir dung ngon ngir tiéng Viét; ghi rd néi dung
phdn anh, kién nghi,

- Ghi ré tén, dia chi, sé dién thoai (hodc dia chi thu tin) cua ca nhan, 16
chirc co phan anh, kién nghi;

- Khong tiép nhdn phan dnh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, t6 cdo va
gidi quyét khiéu nai, t6 cdo.
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